CONDIZIONI DI SERVIZIO

PagoPa

A chi érivolto

A tutti i cittadini.

Descrizione

PagoPA é un'iniziativa che consente a cittadini ed imprese di pagare in modalita elettronicai servizi emanati dalla Pubblica
Amministrazione. |l sistema garantisce al cittadino sicurezza e affidabilita nei pagamenti, semplicitanella sceltadelle
modalitadi pagamento e trasparenza nei costi di commissione.

Con questo sistema, per garantire una maggiore trasparenza, |'utente non € piu obbligato a effettuare il pagamento con
I'istituto bancario selezionato dall'Ente, ma puo valutare le condizioni offerte da una pluralita di PSP accreditati su pagoPA e
scegliere quello che ritiene piti conveniente.

Per ulteriori informazioni vi invitiamo avisitareil sito di PagoPA S.p.A. a presente link:

e WWW.pagopa.gov.it

ComeFare

Accedendo a servizio e possibile effettuare:

e pagamenti attesi: sono i pagamenti per i quali il cittadino haricevuto un avviso di pagamento da parte del Comune, in
cui éindicato il Codice Avviso; inserendo il Codice Avviso il sistema richiama automaticamentei dati presenti
nell'avviso di pagamento e sara possibile procedere scegliendo lamodalita di pagamento preferita.

e pagamenti spontanei: sono i pagamenti cheil cittadino effettua senza unarichiesta preventiva da parte del Comune; in
guesto caso |’ utente dovra selezionare una delle voci disponibili nel menu del portale e procedere inserendo le
informazioni richieste, successivamente potra scegliere lamodalita di pagamento preferita.

Cosa Serve

| documenti necessari:

e Eventuale avviso di pagamento

Costi

Le commissioni sono variabili a seconda del metodo di pagamento scelto


https://www.pagopa.gov.it/

